Privacyverklaring - Praktijk Maaike Oosterveer

Praktijk Maaike Oosterveer, vertegenwoordigd door Maaike Oosterveer, regressie en
reincarnatie-therapeut,, is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals

beschreven in deze verklaring.

Ik respecteer jouw privacy en ga zorgvuldig met je gegevens om. In deze verklaring lees je hoe
Praktijk Maaike Oosterveer met jouw persoonsgegevens omgaat, in overeenstemming met de

Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG)

1. Welke gegevens worden verwerkt

Praktijk Maaike Oosterveer kan de volgende persoonsgegevens van jou verwerken:

e Voor-en achternaam

e Geboortedatum

e Contactgegevens (e-mailadres, telefoonnummer, adres)

e Betaalgegevens (bankrekeningnummer, factuurgegevens)

e Persoonlijke en/of medische gegevens die je zelf verstrekt aan Praktijk Maaike

Oosterveer

2. Doeleinden van verwerking

Ik verwerk persoonsgegevens uitsluitend voor de volgende doeleinden:

e Communicatie over afspraken en behandelingen

e Het geven van een sessie

e Administratie en facturatie

e Voldoen aan wettelijke verplichtingen zoals bijvoorbeeld belastingaangifte

e Eventueel versturen van een nieuwsbrief (alleen na expliciete toestemming)

3. Grondslagen

De verwerking van persoonsgegevens gebeurt op basis van:

e Uitvoering van de behandelovereenkomst
e Wettelijke verplichting bijvoorbeeld Belastingwetgeving
e Toestemming van jou (bijvoorbeeld voor het ontvangen van een nieuwsbrief), welke je

ten alle tijde kunt intrekken



e Gerechtvaardigd belang (administratieve doeleinden, kwaliteitsverbetering)

4. Bewaartermijnen

e Dossiers: 15 jaar
e Financiéle administratie: 7 jaar (Belastingwetgeving)

e Overige gegevens: niet langer dan noodzakelijk voor het doel van de verwerking

5. Delen van gegevens met derden

Ik deel jouw persoonsgegevens niet met derden, tenzij dit noodzakelijk is voor:

e De uitvoering van de behandelovereenkomst (bijvoorbeeld doorverwijzing naar andere
zorgverleners - altijd met jouw toestemming, tenzij een wettelijke uitzondering geldt)

e Administratieve verwerking (bijvoorbeeld boekhouder of boekhoudsoftware - altijd met
een verwerkersovereenkomst)

e Wettelijke verplichtingen

Je gegevens worden nooit verkocht of op een andere manier gedeeld met derde partijen.

6. Beveiliging

Ik neem passende technische en organisatorische maatregelen om je gegevens te beveiligen,

zoals:

e Versleutelde verbindingen (SSL/TLS), te zien aan “https’ en het hangslotje in de adresbalk
e Wachtwoordbeveiliging en tweestapsverificatie waar mogelijk

e Beveiligingssoftware

e Alleen ik heb toegang tot de persoonsgegevens en de informatie over de gegeven sessies

welke bewaard worden in een afgesloten archiefkast.

7. Jouw rechten

Je hebt het recht om:

e Je gegevensin te zien

e Je gegevens te laten corrigeren of verwijderen

8. Contact



Heb je vragen of opmerkingen over deze privacyverklaring, of vermoed je misbruik van je

gegevens? Neem dan contact op met mij via maaike@mybackpack.me

Ik kan deze privacyverklaring van tijd tot tijd aanpassen. Op mijn website wordt altijd de meest
recente versie gepubliceerd met de datum van de laatste wijziging. Bij ingrijpende wijzigingen zal

ik je daar actief van op de hoogte stellen, bijvoorbeeld per e-mail.

Laatst gewijzigd 08-01-2026
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